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Política de VETGENOMICS
Incluye las políticas de: CALIDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA (MEDIO AMBIENTE, ÉTICA, PRÁCTICAS LABORALES Y DERECHOS HUMANOS)
La visión de VETGENOMICS es ser un referente en el diagnóstico genético y un socio de elección en el desarrollo de ensayos a medida, optimización, validación y transferencia de tecnología en el campo de la genómica. Para este propósito, nuestra misión es poner al servicio de nuestros clientes nuestra curiosidad científica, experiencia académica, trato personalizado y capacidad de innovación para ofrecer un producto de calidad, adaptado a la necesidad de cada cliente en particular, y establecemos los siguientes valores:

· Posicionamiento de excelencia en innovación y conocimiento adquirido en la Universidad.

· Potenciar las nuevas tecnologías para incrementar el valor añadido de nuestros clientes.

· Favorecer la innovación tecnológica estableciendo alianzas estratégicas con la industria y centros de investigación.

· La calidad como mejora continua, así como el cumplimiento legal, con la participación activa de los profesionales y con un enfoque a riesgos y partes interesadas.

· Garantizar la integridad de los datos, la seguridad informática y la imparcialidad de los resultados.

· Personalización del trato al cliente para conseguir su máxima satisfacción.

VETGENOMICS opera de acuerdo con la normativa vigente y, en ningún caso, participa en actuaciones que puedan incurrir en corrupción o comprometer el respeto al principio de legalidad.

VETGENOMICS está comprometido y respeta la normativa en prevención de riesgos laborales, medioambientales y protección de datos, y basa su comportamiento en los principios de transparencia e igualdad, evitando la discriminación y promoviendo el respeto, la seguridad y la salud de las personas que trabajan en la empresa.

La política de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) de VETGENOMICS integra el respeto por las personas y los valores éticos y medioambientales en el desarrollo de su actividad económica, adoptando los siguientes principios y compromisos de transparencia y sostenibilidad:

1) Compromiso con la transparencia, con el objetivo/la finalidad de generar confianza y consolidando su credibilidad con las partes interesadas, fomentando su implicación e integrando sus sugerencias o aportaciones para mejorar la gestión empresarial y la toma de decisiones.

2) Compromiso para evitar cualquier discriminación por nacionalidad, sexo, color, religión o cualquier otra condición, rechazando cualquier práctica que vulnere la dignidad de las personas. Creemos en el respeto como base fundamental del ejercicio profesional y rechazamos cualquier situación de abuso en todas sus formas.

3) Compromiso de velar un entorno de trabajo saludable y seguro, bajo la premisa del cumplimiento estricto de la normativa vigente. VETGENOMICS realiza una evaluación de riesgos para la mejora continua de equipos y procedimientos y proporciona la formación, los equipos y los medios de protección necesarios para el correcto desarrollo del trabajo. VETGENOMICS:

- Proporciona a sus trabajadores un salario justo, digno y basado en la equidad, cumpliendo con el convenio aplicable vigente.
- Apuesta por la conciliación familiar respetando los tiempos de descanso asociados a la maternidad/paternidad otorgando la flexibilidad horaria necesaria, en la medida de lo posible, así como la posibilidad de teletrabajo en los puestos en que sus funciones lo permitan. También se incorpora el día del cumpleaños como un día festivo adicional remunerado (en la medida de lo posible).
- Favorece un entorno donde se recompense a las personas por su aportación de valor a la empresa, fomentando su participación.
- Potencia la formación en materia ambiental y social, involucrando a todo el equipo en los retos establecidos.

4) Compromiso con la innovación y la calidad del servicio, buscando el equilibrio entre la actividad económica, ambiental y social, fomentando la protección y el respeto al medio ambiente. Esto se manifiesta identificando las emisiones y los residuos vinculados al servicio, con el objetivo de sensibilizar internamente y transmitir un mensaje de sostenibilidad a los clientes.

5) Compromiso de informar sobre su comportamiento ambiental y social, así como sobre sus principios éticos y buenas prácticas, a proveedores, clientes y colaboradores, para asegurar su alineamiento con estos valores.
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